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【班主任锦囊】

以心换心 为爱前行

智能制造与艺术系 D2409 班 班主任 杨成

班级介绍：智能制造与艺术系 D2409 班 班主任 杨成 2024 年 9 月入学

47 人，至 2025 年 9月，在班 45 人（含 2人因家庭困难暂时休学务工、计划

返班），实际稳流率为 95.7%。

担任班主任，就像手握一把各不相同的种子，每颗都蕴藏着独特的

潜能。我深深体会到，中职教育不仅是技能的传授，更是一场用心的陪

伴和智慧的引导。在与这群孩子共同成长的一年多时间里，我逐渐摸索

出一些行之有效的带班心得：

一、电话沟通——以表扬开路 用专业取信 构建家校合力



在与家长沟通中，我特别注重树立专业形象。每次通话前，我都会

准备好学生的具体表现记录，包括出勤、作业、课堂表现等数据，让每

句话都有据可依。用熟悉职业教育政策，来为家长解答升学、考证等各

种疑问。同时注意沟通的节奏和语气，语速平稳，表达清晰，既展现教

师的专业素养，又流露出对学生的真诚关爱。这种专业形象的建立，让

家长更加配合学校的工作，形成了教育的合力。

每次通话，我始终坚持"表扬优先"的原则。开场总是温暖的问候，

然后以具体的事例开启对学生的真诚赞赏："小李妈妈您好，我是杨老

师。今天打电话主要是想跟您分享一个好消息，最近我发现小李在实训

课上变形特别好，这种精益求精的精神非常可贵。"这样的开场瞬

间消除了家长的戒备心理，让沟通氛围变得积极而愉悦。

在充分表扬后，我会以专业的角度提出建设性意见："不过我也注

意到，小李在上理论课时就不一样了，课上无精打采，笔记记得比较简

略。如果能在理论学习上也保持这种专注度，做到知行合一，他的专业

技能会有更大提升。我建议可以准备一个专门的笔记本，每周我会检查

一次，您也可以多鼓励他。"这种"优点+改进点+具体方案"的沟通模式，

让家长感受到老师的专业和用心。

二、关爱学生—— 亦师亦友宽严相济 护航青春航向

对中职学生的关爱，需要精准的尺度：既要成为他们值得信赖的朋

友，又要保持不容置疑的威严。



（一）亦师亦友，不失威严。

我努力走进他们的世界，在课余时间，我可以是他们的"哥们儿"。但当

触及原则问题，如学风考纪、校规校纪时，教师的威严必须凸显。这份

威严并非来自呵斥，而是来自公正、一致和不容逾越的底线。

（二） 容错与纠错，重在引导。

学生犯错是成长的必然。我的原则是"允许犯错，但必须认识错误

并承担责任"。当学生犯错时，我会引导他换位思考，分析其行为可能

带来的后果，让他从内心真正认识到错误所在。这个过程，重在"导"

而非"罚"，目的是让学生学会担当。

（三） 阐明学历价值，点亮未来之灯。

我通过多种方式让学生认识学历的重要性：我深知，单纯说教难以

让学生真正理解学历的重要性。因此，我采用多种方式，将这一观念渗

透到日常教育中：

1. 晚自习微讲座：持续灌输

利用晚自习开始前的 10 分钟，开展"人生规划微讲座"。不是枯燥

的说教，而是用真实的数据和案例说话：展示本地企业招聘简章，用红

笔圈出学历要求，让学生直观看到"大专以上 "、"本科优先"这些门槛。

2.视频触动：视觉冲击

精心筛选一系列短视频组织观看：播放《大国工匠》片段，同时强调片

中这些技能大师很多都拥有高职或本科学历，阐明"

学历是基础，技能筑高楼"的道理。观看招聘会现场录像，让他们感受

求职竞争的激烈，观察用人单位如何筛选简历。



3.现身说法：真情共鸣

我时常分享自己的求学经历和职场见闻，讲述自己或朋友因为学历

而在职业发展中获得机会或遇到瓶颈的故事，让学生感受到真实性。

三、量才而用——发现闪光点 因材设职 激发管理潜能

在中职班级管理中，我深刻认识到"人人皆可成才"的道理。在班干

部选拔上，我摒弃仅以成绩论英雄的传统做法，转而用心观察每个学生

的特点，为他们"量身定制"展示才华的岗位。

我班曾有个让很多老师头疼的学生小张，他学习成绩不理想，但有

两个突出特点：一是极富正义感，喜欢打抱不平；二是在男生中有很高

的威信。我发现这个特点后，没有简单批评他的"多管闲事"，而是创造

性地设立了"纪律协调委员"一职，请他担任。我与他详细探讨了这个岗

位的职责：不是简单地记名扣分，而是协助老师了解班级动态，调解同

学间的小摩擦，在自习课时帮助维持秩序。

令人惊喜的是，小张对这个职务表现出了极大的热情。因为他得到

了老师的信任和正式的"名分"，反而更加注意规范自己的言行。他用自

己的方式化解了好几次同学间的矛盾，自习课的纪律也明显好转。最让

我欣慰的是，为了胜任这个工作，他主动来找我学习沟通技巧。

这种因材施职的班干部选拔方式，让每个学生都有机会展现自己的

价值，班级管理也从老师一人负责变成了大家共同承担。



四、育人心得——心怀仁爱 建立信任 学生信赖

班主任工作是一场温暖的修行。它要求我们心怀仁爱，通过专业的

沟通与家长建立信任；它要求我们智慧沟通，搭建家校协同的坚实桥梁；

它更要求我们严爱并济，既做学生信赖的友伴，又做指引方向的严师。

这条路很长，但每当我看到学生因我们的努力而变得更加自信、从容、

有方向时，所有的付出都化为了无比的幸福与满足。我愿继续以爱为舟，

以严为舵，护航我的学生们驶向广阔而精彩的人生海洋。

稿件来源：智能制造与艺术系党支部


